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Innledning

Kaffeknappen Norge AS er omfattet av Åpenhetsloven og arbeider systematisk med

aktsomhetsvurderinger for å sikre respekt for grunnleggende menneskerettigheter og

anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet og i leverandørkjeden.

Arbeidet omfatter både interne forhold og oppfølging av leverandører og samarbeidspartnere.

Denne redegjørelsen er utarbeidet i tråd med kravene i Åpenhetsloven og oppdateres årlig.
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Om virksomheten

Kaffeknappen Norge AS er en norsk virksomhet som leverer kaffeløsninger til bedriftsmarkedet,

herunder kaffeprodukter, kaffemaskiner og tilhørende servicetjenester.

L O K A S J O N E R

Oslo, Bergen, Stavanger og Trondheim

A N TA L L  Å R S V E R K

47

H O V E D K O N T O R

Økernveien 121, 0579 Oslo

O M S E T N I N G

NOK 131 millioner
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Retningslinjer og styring

Selskapet har etablert etiske retningslinjer som gjelder for både egen virksomhet og

leverandørkjeden. Retningslinjene stiller krav til etterlevelse av grunnleggende

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Kaffeknappen Norge AS arbeider systematisk med bærekraft og ansvarlig leverandøroppfølging

gjennom:
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Aktsomhetsvurderinger

Selskapet gjennomfører jevnlig aktsomhetsvurderinger for å identifisere, forebygge og håndtere

risiko knyttet til menneskerettigheter og arbeidsforhold i leverandørkjeden.

Dette innebærer:

Arbeidet støttes av systemverktøyet Factlines, som benyttes til innhenting av leverandørdata og

oppfølging.

Se vår Factlines-side  →

Vurderingene oppdateres løpende og ved vesentlige endringer i leverandørkjeden.

krav til leverandører—

etablerte interne rutiner—

bruk av styringssystemer—

kartlegging av leverandører—

risikovurdering basert på geografi og bransje—

oppfølging av identifisert risiko—
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Identifisert risiko

Egen virksomhet

Det er gjennomført en dobbel vesentlighetsanalyse basert på VSME-standard. Følgende områder

er vurdert som mest relevante:

Det er ikke avdekket vesentlig risiko for brudd på menneskerettigheter eller anstendige

arbeidsforhold i egen virksomhet. Risikoen vurderes som lav, men følges opp kontinuerlig.

Leverandørkjeden

Gjennom aktsomhetsvurderinger er det identifisert generell risiko knyttet til:

Per rapporteringstidspunkt er det ikke avdekket faktiske alvorlige brudd hos leverandører.

Risikoen vurderes som moderat og bransjetypisk, og følges opp løpende.

arbeidsmiljø og HMS—

ansattes trivsel og arbeidsforhold—

etterlevelse av interne rutiner og retningslinjer—

leverandører i geografiske områder med forhøyet risiko—

produksjon av varer med komplekse og lite transparente leverandørkjeder—
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Tiltak for å håndtere
identifisert risiko

Egen virksomhet

For å forebygge og redusere risiko gjennomføres blant annet:

Tiltakene evalueres som en del av virksomhetens kontinuerlige forbedringsarbeid.

Leverandørkjeden

Følgende tiltak benyttes for å redusere risiko:

Ved avdekket risiko eller avvik vurderes tiltak som:

systematisk HMS-arbeid—

medarbeidersamtaler og oppfølging av arbeidsmiljø—

regelmessige vernerunder og risikovurderinger—

tydelige interne rutiner og retningslinjer—

oppfølging av sykefravær og arbeidsbelastning—

systematisk kartlegging og oppfølging av leverandører—

bruk av Factlines til informasjonsinnhenting og risikovurdering—

dialog med leverandører ved identifisert risiko—

prioritering av leverandører som kan dokumentere ansvarlig praksis—

tettere oppfølging—

krav om forbedringstiltak—

i ytterste konsekvens avslutning av leverandørforhold—
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Kontaktinformasjon

Spørsmål knyttet til redegjørelsen kan rettes til:

Daglig leder gjermund@kaffeknappen.no

Bærekrafts koordinator ingrid@kaffeknappen.no
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Oppsummering og videre arbeid

Arbeidet med Åpenhetsloven er en kontinuerlig prosess. Kaffeknappen Norge AS vil videreføre

og videreutvikle arbeidet med aktsomhetsvurderinger, leverandøroppfølging og interne rutiner for

å sikre ansvarlig drift.

Rapporten er godkjent av styret ved daglig leder:

D O K U M E N T I N F O R M A S J O N

A N S VA R L I G

Daglig leder Lars G. Haukelidsæter

G O D K J E N T  AV

Daglig leder Lars G. Haukelidsæter

V E R S J O N

1.0

S I S T  R E V I D E R T

27.04.2026
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